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由活动的权利， 迈开实施素质教育
的坚定步伐。 这一章节， 很有震撼
力， 文章的素材来自学生、 教师乃
至家长、 社会人员， 反映的都是在
教育大环境、 学校管理和学生教育
当中真实存在的问题或现象， 取材
真实、 剖析到位、 角度新颖。 该章
节剖析事件与学生心理层层深入，
解决问题的方式新颖、 方法到位，
容易激发读者产生共鸣， 进而深刻
反思。

常言 “教无定法”。 教育离不
开创新， 创新离不开现实的基础条
件或素材。 学生是学校教育、 教师
教育教学的主要对象， 他们的感受
最能反映教育效果。 要产生好的教
育效果， 必须加强与学生的沟通交
流， 深入了解学生的思想、 心理、
行为状态， 教育策略才能更有针对
性， 实施教育的方法才是实招， 才
能产生实效。

三、 文中有人———讲管理， 道
人文

教育是树人工程， 理应以人为
本。 学校管理， 面向教师与学生，
更应做到以人为本。 教师是教育教
学的主要实施者， 其言行举止、 方
式方法直接影响学生 。 把教师
“管” 好、 用好， 是教好学生、 学
生学好的前提。 学校管理中需要这
样一种管理层次： 学校 （校长）
———教师———学生———教师———学
校 （校长）。 “一个好校长， 就是
一所好学校”， 一位重视人文理念
的校长， 打造一所充满人文气息的
学校， 建立一支人性化的教师队
伍， 乃教师之福、 学生之福、 学校
之福。

《教育， 倾听心灵的声音》 一
书， 字里行间传递着人文理念。 如
《睿智的赞美仿如扬帆的风》 一文
中的案例： 一位教师平时教育教学
业绩不够突出， 有一次， 他的一节
公开课成了听课教师 “攻击” 的对
象。 该教师红着脸、 低着头， 眼神
呆滞， 呈现出一副失败者的落寞。

校长是最后发言的人， 他的评价总
体概括为四个字： 一是感谢。 他说
“我听课无数， 对我来说这是一节
赏心悦目的课。 整节课由此至终有
６ 个学生回答错误， ３ 个学生搞小
动作， １１ 个学生回答正确， 授课
教师一共 １６ 次走到学生群中， 对
这些孩子做了 ３个动作———轻抚头
发、 轻拍肩膀、 竖立大拇指。 这说
明了什么？ 这是教师与学生离开文
本之外的情感交流。 这是课堂教学
需要具备的一种沟通， 是课堂和谐
的根本。 我也相信这是教师平时与
学生交往自然而真实的情感流露。
所以， 我感谢授课教师呈现了如此
人性化的教学情景。” 二是希望。
校长接着说： “希望授课教师能保
持这样一种优秀教师的特质， 更希
望授课教师能进一步探讨教学艺
术， 将人性美与教学艺术相融合。
我期待， 但我更坚信！” 后来， 该
教师全身心投入教育教学的探索之
中， 渐渐成长为当地的一位名师。
因此作者感悟到： “教师的成长离
不开校长的赞美， 它是迷人的春
风、 醉人的花香， 能激人奋进； 教
师的成熟同样需要校长充满睿智的
赞美， 它是帆船航行的指引， 是舒
心良药， 能够让人豁然开朗， 不断
获得新的发展。” 学校管理需要这
样的洞察力， 需要这样的智慧和力
量———理念超前， 以人为本， 管理
的方式方法具体而微。

教育， 是一门注重细节的艺
术。 书中的案例与评析还告诉我
们， 诸般形式离不开尊重与爱护这
一基本出发点， 不能脱离有利于学
生成长发展的目标， 少不得了解这
一基本手段。

教育的两大主体是教师与学
生， 最终对象是学生。 如果没有尊
重与爱护之心， 教师又何必去解心
锁， 谈何去宽容， 又怎能舍得 “话
语霸权”？ 唯有尊重， 才能接受后
进生， 才能给予特殊学生以进步的
时间与空间， 才能率先垂范。 唯生

爱护之心， 才有平等意识， 才能身
体力行。 爱护学生， 就要让学生健
康成长、 良好发展， 养成良好的习
惯， 形成端正的品性， 提升立身处
世的才能。 而这些， 都要从了解开
始。 不了解学生， 怎知一缕春风应
吹向何处？ 不解学生， 如何家访？
不了解学生， 如何知人善用， 如何
培养强有力的班干部？ 唯有了解，
教师才能亲近学生， 校长才能化教
师的 “短” 为 “长”。 许多教师、
学校管理者由于深厚的理论修养、
丰富的经验见识， 形成了自己的一
套， 对了解学生这一步渐渐不加重
视。 然而， 无论哪一套， 如果没有
击中学生的需要节点， 没有实际符
合学生的心理诉求， 极容易出现
“供需错位”， 不能产生实效。

本书还有两点需特别提及。 一
是角度的丰富性。 一般的教育理
论， 要么是从教师出发， 要么是从
管理者出发， 难免有顾此失彼之
弊。 本书做到了二者兼具， 从教师
与管理者的角度出发， 清晰明了其
中的关联与界限， 相似与迥异， 让
读者从更广泛的角度、 更丰富的层
次理解学校教育的理论， 很有启发
性。 二是理论的前瞻性。 书中提出
了一些创见， 例如班级性格的形成
与科学发展， 班干部是班级管理中
的主角， “猫和老鼠的关系哲学”
在学校管理中的应用， 学生评教的
实施， 校园文化建设中 “四气”
等， 观点新颖， 呈现了一个个新的
视角。

这本书中让人领悟到了一位从
事教育尤其是山区教育工作者的智
慧， 也感受到了一位年轻教师的一
颗热爱教育的充满激情的心灵。 正
是这种激情， 才让人有谦虚之心、
好学之心， 不断挑战自我， 丰富自
我。

（作者单位： 广东东莞市道滘中心
小学 云浮市教育局教研室）
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